MANUAL DE SERVICIOS DE LA DIRECCION
DE EDUCACION DEL MUNICIPIO DE CUAUTLA




Direcciéon de educacién del municipio Cuautla

Manual de Servicios

e NOMBRE DEL SERVICIO
Gestionar becas

o AREA RESPONSABLE DEL SERVICIO
Direccién de educacién del municipio

« DESCRIPCION DEL SERVICIO

Elevar la autoestima de los educandos con un estimulo econémico (beca),
para elevar la capacidad de aprendizaje en los alumnos de su entorno y
lograr asi un mejor nivel académico de competitividad entre los educandos.

e USUARIOS:

A los alumnos de las diferentes escuelas. Las diferentes instituciones del
estado para la gestion de becas

e AREAS QUE INTERVIENEN EN EL SERVICIO
Direccién de Educacion
e« REQUISITOS PARA OBTENER LA PRESTACION DEL SERVICIO:

1. Acudir con el responsable del Departamento y solicitar la prestacion de
este servicio.

2. Verificar los horarios disponibles.
3. Gestionar las becas a las instituciones encargadas

PROCEDIMIENTO PARA PRESTAR EL SERVICIO

Se consultara las base para la gestion de las becas

Se recibe la solicitud del estudiante interesado

Se orientara y ayudara para gestionar la beca al estudiante

Se le entregara la beca al estudiante en caso de salir beneficiario en
alumnos.
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e CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
Se atendera de la mejor manera posible
e TIEMPO PARA LA ENTREGA DEL SERVICIO
Dependiendo del tiempo marcado por las becas solicitadas
e HORARIO:
De 9:00 am a 3:00 pm
e RESULTADO ESPERADO

Brindar un servicio a los estudiantes con el fin de apoyar en sus estudios.

. NOMBRE DEL SERVICIO

Mochilas con dutiles

. AREA RESPONSABLE DEL SERVICIO
Direccion de educacion del municipio

. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Es un programa que se lleva a cabo en convenio suscrito con 10s municipios que
asi lo soliciten para la entrega al inicio del ciclo escolar de un paquete de utiles
escolares para estudiantes de niveles de preescolar, primaria y secundaria, el cual
estara integrado por los materiales y utiles que anualmente autoriza la SEP.

e USUARIOS:
Para estudiantes de niveles de preescolar, primaria y secundaria,

« AREAS QUE INTERVIENEN EN EL SERVICIO

Direccién de Educacion

« REQUISITOS PARA OBTENER LA PRESTACION DEL SERVICIO:

\\
A\

N

Los requisitos para recibir gratis las "Mochilas con los Utiles", en la escuela
preescolar, primaria o secundaria son:



*Residir en Jalisco.

*Acta de Nacimiento de tu hijo.

*Comprobante de Domicilio.
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PROCEDIMIENTO PARA PRESTAR EL SERVICIO

Se consultara las base para la gestion de las becas

Se recibe la solicitud del estudiante interesado

Se orientara y ayudara para gestionar la beca al estudiante

Se le entregara la beca al estudiante en caso de salir beneficiario en
alumnos.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Se atendera de la mejor manera posible

TIEMPO PARA LA ENTREGA DEL SERVICIO

Dependiendo del tiempo marcado por el programa de mochilas

HORARIO:

De 9:00 am a 3:00 pm

RESULTADO ESPERADO

Brindar un servicio a los estudiantes con el fin de apoyar en sus estudios.



