
 

CATÁLOGO DE SERVICIO DE TURISMO 
Trámite o 
Servicio 

Descripción Requisito Medios de 
Acceso 

Tiempo de 
Respuesta 

Costos Número de 
beneficiarios 
directos o 
indirectos 

Información 
Turística del 
Municipio 

Entrega de 
folletos, mapas 
y detalles 
sobre 
atracciones, 
eventos y 
servicios. 

Ninguno  Oficina de 
Turismo, 
Teléfono, 
Correo 
Electrónico  

Inmediato 
(presencial) 
/ 24 hrs 
(digital)  

Gratuito Población en 
general 

Registro de 
Visitantes 

Registro para 
recibir 
información 
personalizada 
y participar en 
eventos.  

Documento 
de 
identidad y 
datos del 
viaje 

Oficina de 
Turismo, 
Teléfono, 
Correo 
Electrónico  

Inmediato Gratuito Población en 
general 

Atención al 
Turismo 

Asesoría 
personalizada 
a turistas 
sobre 
actividades y 
servicios 
locales.   

Ninguno  Oficina de 
Turismo, 
Teléfono, 
Correo 
Electrónico  

Inmediato Gratuito Población en 
general 

Promoción de 
Productores 
Locales 

Apoyo para 
difundir 
productos y 
servicios de 
productores 
locales.  

Registro 
como 
productor 
local  

Oficina de 
Turismo, 
Teléfono, 
Correo 
Electrónico  

Variable 
(según 
actividad) 

Gratuito Población en 
general 

Actividades y 
Eventos 
Turístico 

Información y 
participación 
en eventos 
culturales y 
festivales 
locales. 

Ninguno    Oficina de 
Turismo, 
Teléfono, 
Correo 
Electrónico  

Variable 
(según 
actividad) 

Gratuito Población en 
general 

 


